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(g‘ CONELA [;I\Z%/;\‘\ '/ COMISION NACIONAL DE BANCOS Y SEGUROS
Ventanilla Electronica de Correspondencia HONDURAS
COMPROBANTE DE RECEPCION DE DOCUMENTOS
CERTIFICACION Documentos Correspondencia

Codigo Correspondencia  BOXCR-SS-10150.2024
Tipo de Comespondencia  BOX-GRII1T

La suscrita secretaria de JUNTA DIRECTIVA DE LA SOCIEDAD
ADMINISTRADORA DE FONDOS DE GARANTIA RECIPROCA (CONFIANZA
SA-FGR), SOCIEDAD ANONIMA, con domicilio en la cuidad de Tegucigalpa

M.D.C., Republica de Honduras, CERTIFICA: que en el punto No 6 del acta de |a E%WWHWAMIN‘SWR“DEFWS DE GARANTIARECIPROCA, SA. DE C\V. (CONFIANZA SA-
sesién de Junta Directiva celebrada el treinta (30) de julio del afio 2024, SE

APROBO el Informe de la gestion integral de riesgos, correspondiente al Datos del Remitente

primer semestre del aiio 2024, elaborado en conformidad con el marco regulatorio Nombre Marely Yuibeth Lopez Raudales

aplicable. e niopez@eniazan

Y para constancia se extiende la presente certificacion en la ciudad de Tegucigalpa, Teléfono 87900011

Municipio del Distrito Central, a los treinta (30) dias del mes de julio del afio 2024. T s 000i%

Se recibieron los siguientes documentos:
B/

o ——

Informe GIR | Semesire 2024_CONFIANZA SA FGR pdf
Centification J.D. _Informe de gestion integral de nesgos IS del 2024 paf

&> CONFIANZA W
‘ SR COMISION NACIONAL DE BANCOS Y SEGUROS
Boxt 7

COMPROBANTE DE RECEPCION DE DOCUMENTOS HON ,)", JRAS

CERTIFICACION hysthbaning

Documentos del BOX

Nimero de Box BOXCR-$5-2028-2025
La suscrita secretaria de la JUNTA DIRECTIVA DE LA SOCIEDAD

ADMINISTRADORA DE FONDOS DE GARANTIA RECIPROCA (CONFIANZA SA-
FGR), SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE, con domicilio en la ciudad de
Tegucigalpa M.D.C., Republica de Honduras, por este medio CERTIFICA: Que en el

Tipode Box BOX-GRHIN

CONFIANZA SOCIEDAD ADMINISTRADORA DE FONDOS DE GARANTIARECIPROCA, SA. DE C.V. (CONFIANZA SA-

punto No 6 del Acta de la sesion de Junta Directiva celebrada el veintinueve (29) de FGR)
enero del af i
! er afio 2025 .SE APROBO el Informe semestral de la gestion integral de Deos del Remitente
riesgos, pond al del afio 2024, y el informe anual de
v
la gestion riesgo operativo correspondiente al periodo 2024, ambos elaborados en i e et g ks nwvmms]
conformidad con el marco regulatorio aplicable. Coreo mopez@confanzahn by “?T,:f:‘m"”ffll
. ORI RONNSS |
Y para ia se exti la p certificacion en la ciudad de Tegucigalpa, i) e
Municipio del Distrito Central, a los veintinueve (29) dias del mes de enero del aiio 2025. Nimero de ldentidad 0803195000435 200, 05:15 ™

Se recibieron los siguientes documentos:
=2
Certificacion - Informes de Riesgos 2025 pdf
Informe GIR II Semestre 2024_CONFIANZA SA FGR pdf
Nota de remision GIR y ROP. pdf
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Infroduccion.

Durante el ano 2024, CONFIANZA SA-FGR gestiond sus riesgos en cumplimiento de la
normativa emitida por la Comision Nacional de Bancos y Seguros (CNBS), la Ley del Sistema
de Fondos de Garantia Reciproca y las mejores practicas en administracion integral de
riesgos. La gestion se desarrollo bajo un enfoque prudente, alineado con la Declaracion de
Apetito de Riesgo, el Plan Estratégico 2024-2028 y la sostenibilidad de los fondos

Este informe tiene como objetivo presentar los aspectos mas relevantes de la gestion integral
de riesgo de CONFIANZA SA-FGR para el periodo 2024, segun lo dispuesto en la normativa
vigente aplicable.

Gobierno Corporativo y marco estratégico

En 2024 se fortaleci6 la estructura de gobierno corporativo mediante la conformacion de la
Junta Directiva para el periodo 2024-2026, el seguimiento continuo en sesiones de Junta y
Comités, y la aprobacion del Plan Estratégico institucional. Se atendieron oportunamente los
requerimientos regulatorios y se actualizé el marco normativo interno en materia de riesgos,
consolidando un entorno de control acorde con la naturaleza y complejidad de la Sociedad.

Gestion por Riesgo
1.1.Riesgo de garantia

Como riesgo principal del modelo de negocio, el riesgo de garantia fue objeto de monitoreo
técnico permanente. Se evaluaron niveles de concentracion, comportamiento de la
siniestralidad y suficiencia de reservas técnicas y complementarias, incorporando analisis
actuariales y herramientas automatizadas de seguimiento. Las decisiones estratégicas
relacionadas con primas, cobertura y exposiciéon fueron sustentadas en informacién técnica
presentada periodicamente a los érganos de gobierno.

1.2.Riesgo de liquidez

La administracion del riesgo de liquidez se realizé a través del Comité de Activos y Pasivos
y del Comité de Riesgos. Por medio del seguimiento periddico del portafolio de inversiones,
su composicion, vencimientos, concentracion y calidad de contrapartes en alineacion con la
politica vigente. Durante el afio se cumpli6 con los limites regulatorios aplicables,
fortaleciendo la estabilidad financiera de la Sociedad y los fondos, bajo criterios de prudencia
y diversificacion.

1.3.Riesgo de mercado

Durante el 2024, se monitored el comportamiento de las tasas de interés, las condiciones
macroecondémicas y su posible impacto sobre el portafolio de inversiones. La exposicion se
mantuvo dentro de los limites definidos en las politicas internas, asegurando una rentabilidad
consistente con el perfil de riesgo prudente y controlado.
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1.4.Riesgo operativo

La gestion del riesgo operativo se desarrollé conforme al Manual SARO y bajo el modelo de
las tres lineas de defensa. Se fortalecié el registro y analisis de eventos, la evaluacion de
controles y la cultura institucional de riesgos. Asimismo, se cumplié con la remision de
reportes regulatorios correspondientes y se mantuvo seguimiento continuo a planes de
accion derivados de evaluaciones internas.

1.5.Riesgo tecnolégico, continvidad del negocio y seguridad de Ila
informacion.

Durante 2024 se reforzo la madurez del Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacion
y el gobierno de tecnologia. Se realizaron pruebas de recuperacion ante desastres, auditorias
internas, actualizaciones normativas y campafas de concientizacion en seguridad. Estas
acciones fortalecieron la resiliencia operativa y la capacidad de respuesta ante escenarios
adversos, sin registrarse eventos significativos que comprometieran la continuidad de las
operaciones.

1.6.Riesgo Legal

La gestion del riesgo legal incluyd el monitoreo permanente del marco regulatorio, la
actualizacién de contratos y la atencién de requerimientos regulatorios. Se dio seguimiento
a procesos administrativos ante el regulador, revision y actualizacion de contratos,
acompafiamiento juridico en decisiones estratégicas, contribuyendo a mitigar contingencias
regulatorias y fortalecer la seguridad juridica institucional.

1.7.Riesgo Reputacional

La Sociedad mantuvo mecanismos de monitoreo institucional orientados a identificar
oportunamente situaciones que pudieran afectar su imagen y credibilidad. Se fortalecieron
los canales de comunicacion interna y externa, promoviendo coherencia informativa,
transparencia y alineacién con los principios de gobierno corporativo.

1.8.Riesgo estratégico

La gestion del riesgo estratégico se desarrollé en coherencia con el plan estratégico de la
Sociedad por medio de la declaracion de apetito de riegos. Este monitoreo permitié fortalecer
la toma de decisiones y preservar la sostenibilidad de la Sociedad frente a cambios den
entorno econdmico y regulatorio.

1.9.Riesgo de lavado de activos y financiamiento del terrorismo

En su calidad de sujeto obligado especial, CONFIANZA SA-FGR mantuvo un Sistema
Integral de Administracion del Riesgo LA/FT respaldado por un Programa de Cumplimiento
alineado a la normativa CNBS. Durante el afio se aplicaron procesos de debida diligencia,
monitoreo y reportes regulatorios periddicos, complementados con capacitaciones
institucionales y evaluaciones de efectividad orientadas a la mejora continua del sistema.
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1.10. Riesgo emergente

Se avanzé en la estructuracion metodologica para la identificacion y gestién de riesgos
emergentes, fortaleciendo la capacidad institucional de anticipacion frente a escenarios
futuros que puedan impactar la sostenibilidad de la Sociedad

. Conclusion General 2024
En conjunto, las acciones desarrolladas durante el afno 2024 consolidaron un marco de
gestion integral de riesgos robusto, alineado con el perfil institucional, el entorno regulatorio

y los objetivos estratégicos. La Sociedad mantuvo estabilidad operativa, cumplimiento
prudencial y una gestion preventiva orientada a la sostenibilidad de los fondos administrados.
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